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ECOMMERCE : Import des ventes faites en
ligne

Une extension proposée par : CATS Informatique.

Cette extension permet d'importer dans Gestan les ventes réalisées et payées par les clients en ligne
: création de la facture, création du contact si non existant, création des écritures comptables et mise
à jour des stocks sur la base d'un fichier CSV.

Le fichier CSV doit être formatté comme indiqué ici : Importer des pièces

L'extension peut aussi traiter des données venant de Etsy et WooCommerce via API.

A venir: utilisation de l'API des sites de e-commerce comme Wix, Shopify, Prestashop.

Installation et Paramétrage

1) Le fichier GESTAN_ECOMMERCE.WDL doit être copié sous
C:\Users\[VotreUtilisateurWindows]\manui\AppData\Roaming\GESTAN_15

2) via Outils > Administration > Extensions et cherchez le module nommé “GESTAN_ECOMMERCE”,
puis cliquez sur “Activer”.

3) Dans le paramétrage, le mode de gestion des stocks doit être fixé sur Automatique (mode simple)

Utilisation

Il suffit d'indiquer le fichier CSV qui contient les lignes de ventes à traiter ou de donner les paramètres
API pour la boutique connectée

https://cats.dorik.io/
https://wiki.gestan.fr/doku.php?id=wiki:v15:outils:importer_pieces#format_de_fichier_d_entree
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Sélectionnez le fichier source à traiter. Il doit respecter les normes de constitution explicitées ci-
dessous. Spécifiez le séparateur utilisé dans le fichier d'entrée.

Sélectionnez le type de pièce à générer dans la base.

Indiquez via le sélecteur Référence contact quel est le sens de la colonne REFEXTERNE (voir plus
bas). Soit elle désigne la référence externe du client (dans ce cas, la colonne REFEXTERNE contient
la référence externe du client), soit elle désigne l'ID Contact (dans ce cas, la colonne REFEXTERNE
contient l'ID contact dans Gestan).

Indiquez une nature de pièce par défaut, par exemple “Facture exercice précédent” si vous traitiez
des factures. A noter qu'il est possible de modifier la nature par défaut pour l'une ou l'autre facture en
entrant directement en saisie dans la table.

Indiquez un taux de TVA par défaut, qui s'appliquera par défaut aux lignes de facture, sauf si le client
a été lu dans la base et bénéficie d'un autre taux.

Enfin, précisez une Famille de produit par défaut, qui sera utilisée en cas de chargement d'une
ligne de produit hors-catalogue.

Le bouton Charger permet de charger les données en vue du traitement.

Le programme signale en rouge les éventuels produits hors-catalogue, et les éventuels écarts entre le
prix catalogue et le prix lu dans le fichier d'entrée.

Il signale également les contacts qui seront crées, et ceux qui existent déjà dans la base.

https://wiki.gestan.fr/lib/exe/detail.php?id=wiki%3Aextensv15%3Aecommerce&media=wiki:extensv15:ext_ecommerce.jpg
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Le bouton Intégrer permet ensuite de créer les enregistrements dans la base : pièces, écritures et
mouvements de stock liés.

Versions
Version Date Observations
3.15.29.00 20/07/22 Intégration de la gestion des stocks + API pour WooCommerce et Etsy
3.15.29.00 02/11/21 Première version (sans mise à jour de stocks)

Autres articles “Extensions V15”

ABO : Abonnements
ATELIER : Gestion d'atelier
AUDIOCENTER : Centres audio-prothétiques
BADGEUSE : Contrôle d'accès par badgeuse
BATCHMAIL: traitement groupé de pièces
BATICHIFFRAGE© Le devis bâtiment facilité
BEL : Liste des clients par montant de TVA (pour la Belgique)
BIBLI : gestion d'une bibliothèque
BOUTIQUE : boutique en ligne intégrée à Gestan
BREVO : Suivi de la distribution des mails
BS3DH : Pièces spécifiques
CAISSETACT Caisse tactile (paramétrage)
CAISSETACT Caisse tactile (Utilisation)
CARNEDBOR : Carnet de bord véhicule
CERFA : Génération de CERFAs
CHAT : Clavardage avec Gestan
CHRONSTAT : Séries statistiques liées au temps
Classique Attitude
COMMISSIONSCO : Commissions commerciales
COMPTAPLUS : fonctions comptables complémentaires
CYBERBANQUE : Intégration fichiers bancaires
DEV : Développements (informatiques)
DRM : Déclaration Récapitulative Mensuelle
EASYVRP : Interface EasyVRP
ECHEANCIER : Ventilation des factures par échéances
ECOMMERCE : Import des ventes faites en ligne
EDUC : Écoles et centres de formation
ETATSPE_ICS : États spécifiques
ETIQUEXPED : Etiquettes d'expédition
ETSPCTS01: Collection d'états spécifiques
Export SAGE / BOB
FACTURETTE : Génération de facturettes
GESTFORM: logiciel de gestion de la formation spécialisée en CACES*
GESTINTER - suivi des interventions via application mobile
GREWIS : Statistiques spécifiques
GROUPS : Gestion des groupes
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HIBOUTIK : caisse enregistreuse en ligne
IMAGELOAD Chargement en masse d'images
IMMO : gestion des immobilisations *
Interface Prestashop
INTERGESTAN : Communications inter-Gestans
INTEROR : ordres de réparation (OR)
INTEROR : ordres de réparation (OR) (version Cugnaux)
INTERPLUS : Fonctionnalités supplémentaires pour la gestion des interventions / gestion de
maintenance *
INTERTP : Gestion mobile des interventions (pour équipes de techniciens itinérants)
INTERWEB : Gestion web des interventions
LOADPIECE : Chargement de pièces
LOADTROMBI : Chargement images contact
MISSIONS : Pilotage et planification
MOBICOM : Préparation des commandes (Application Mobile)
MODCHAMPCOMP : Mise à jour des champs complémentaires
OBJVENTE : Objectifs de vente
Ordre de réparation Netkom
Outils Lumiscop
PARCELLR : Parcelles et opérations culturales
PHOTOCOPIE - Facturation photocopieurs
PILOTINTER : Gestion des interventions sur un parc d'équipements et sur site
PLLOADER : Packing-List
PREPBON : Bons de préparation
PRETPROD : Prêts de produit
PROPALE : génération de propositions commerciales
PROSPECTS : Gestion des prospects
PROSTEP : Étapes de prospection
Rapport d'intervention CAPARA
Rapport d'intervention Vérification 05
RDVWEB Enregistrer des RDV depuis votre site web
SAVTICKET: Tickets de SAV
SCAN : Scanner un code barre
SIGNATURE : signature électronique des devis
SKYDIVING : Gestion des clubs de parachutisme
SMS: Envoyer des SMS avec Gestan
STATEC : Export de données pour la STATEC (pour le Luxembourg)
STRIPE : Création de liens de paiement
STRIPE : Création de liens de paiement
SUIVCOM : Suivi des commandes
SUIVI_PROCESS : Suivi administratif par processus métier
SYNTHESE_PROJET : Synthèse Projets
TARIFSEXPED : Calcul automatique des frais d'expédition
TICKETS: suivi des incidents clients
TIME TRACKER - Saisie des temps de travaux pour les projets
TINK : Agrégation des comptes bancaires *
TRANSCOMPTA : Transmission des données à la comptabilité
TRESO : Gestion de trésorerie
TRLOADER : Chargement de tarif fournisseur
TXREMCLI : Taux de remise client
URSSAF: Avance de crédit d'impôts
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WISHLIST : Liste de courses
WOOCOMMERCE Commerce en ligne
WORDPRESS Espace client sous Wordpress
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